陕西路桥集团关心职工慰问走访制度
第一条  为了加强企业文化建设，体现企业人文关怀精神，规范职工慰问工作程序，增强职工的归属感和企业凝聚力，促进企业和谐稳定，特制定本制度。
第二条  关心职工特别是关心困难职工和弱势群体是各级工会组织和每个工会工作者应尽的基本职责，慰问走访职工是中国工会在长期实践中形成的优良传统，也是工会实施“送温暖”工程，发挥桥梁纽带作用的重要内容和载体。
第三条  慰问走访的对象及事由

1、生活困难的职工；
2、患重大病或其他因病住院的职工；

3、家庭发生突发性灾害或发生意外伤害的职工；

4、生育的女职工；

5、直系亲属因故去世的职工；

6、施工一线职工，尤其是节假日值班和加班职工；

7、荣获劳动模范及省市级以上先进称号的职工；

8、离退休职工。
除上述对象外，职工发生下列情况，也要进行走访：

1、 职工待岗或内退；

2、 职工之间发生不团结现象；

3、 因各种原因受处分；

4、 职工情绪不正常，精神状态不佳；
5、 不服从分配，违章违纪；

6、 其它影响正常生产、工作和企业稳定的情况。
第4条 职工病、产、婚、丧事等慰问标准：
1、走访病人、生活困难职工、生育女职工可一次性赠送慰问品，一般控制在300元；
2、职工遭遇重大疾病、重大灾害或意外伤害慰问金1000元，特殊情况采取多渠道给予关心帮助；
3、职工婚庆（初婚），送纪念品或福金500元；
4、职工直系亲属(父母、配偶、子女)去世的，送花圈一个，挽帐或慰问金500元；
5、职工退休，赠送500元左右纪念品；
6、职工（在册）去世的，慰问金1000元；退休职工去世的，按照后勤中心规定执行。
第五条  各级工会是慰问走访职工的主要组织者和实施者，工会主席是第一责任人。
第六条  各级工会应主动和党政班子联合，做好本单位职工的慰问走访工作。集团及分、子公司领导班子成员根据“结对子”帮扶对象的实际情况，协同工会做好慰问走访工作。
第七条  离退休职工的慰问走访工作以后勤中心为主，退休的省市级以上劳动模范及处级以上老干部慰问走访工作由集团公司工会和后勤中心共同进行。

 第八条  凡职工发生突发性灾害、意外伤害或可能发生不利于社会与企业稳定团结的突发性事件，各级工会和干部在闻讯后，必须及时对当事人进行慰问、谈心、走访，从精神和物质两方面提供帮助，妥善解决思想问题和其他实际问题。如果问题一时解决不了的，应及时与单位党政领导研究商量或与所在地方政府、治安部门取得联系，采取切实有效的措施，及时化解矛盾，防止不稳定事态进一步扩大，确保企业和社会安定团结。
第九条  走访慰问一般限于省内区域，慰问对象省外的，除因工受伤外，一般不派人慰问，但可视情况发放同等标准的慰问金。

第十条  对同一职工因相同事由的慰问走访，原则上一年（自然年）一次。

第十一条  职工的婚、产、病、丧事等慰问由所在部门报本单位工会统一组织。慰问金由部门申请并提供相关资料，经工会审核，在本单位工会经费中报支。

第十二条  各级工会要做好慰问走访职工的记录，建好档案。

第十三条  本制度自公布之日起施行。
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